Patrick Rocha - Eurosul

De: Marcelo Pinheiro - Eurosul

Enviado em: quarta-feira, 14 de janeiro de 2026 15:37
Para: Patrick Rocha - Eurosul

Assunto: ENC: Orcamento N°[351787]

Anexos: 89282 pdf

Categorias: Acompanhamento

Deixa marcado ai pra ver se € RNC. Valw

Atenciosamente,

Marcelo Pinheiro
SGQ

@ qualidade@eurosul.com

® 413668 1319 Ramal 1015

41 99695-8928

@ Rua Jaguariaiva, 596 - Sala 01

Alphaville Graciosa, Pinhais - PR
EUROSUL | &

Equipamentos Maritimos e Salvatagem ® eurosul.com
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Esta mensagem, juntamente com qualquer outra informagao anexada, € confidencial e protegida por lei, e somente os
seus destinatarios sao autorizados a usa-la. Caso a tenha recebido por engano, por favor, informe o remetente e em
seguida apague a mensagem e seus anexos, observando que nao ha autorizagdo para armazenar, encaminhar,
imprimir, usar, copiar o seu contetdo. Os responsaveis pela indevida divulgagao das informagdes responderao pelos
danos que por ventura causarem a terceiros, sem prejuizo das sangdes criminais e administrativas aplicaveis a
espécie, além da responsabilizagao civil.

De: Juliane - Eurosul <vendas2@eurosul.com>

Enviada em: quarta-feira, 14 de janeiro de 2026 14:54

Para: Eduardo Finkler - Eurosul <comercial@eurosul.com>; Jean Machado - Eurosul <log@eurosul.com>
Cc: Adriano Curvelo - Eurosul <logl @eurosul.com>; Marcelo Pinheiro - Eurosul <qualidade@eurosul.com>
Assunto: ENC: Orcamento N2[351787]

Boa tarde!
Segue abaixo e-mail enviado pelo cliente que recebeu os produtos errados.

O Correto erair 1 unidade do FACHO L90 e 1 unidade da VALVULA H20R, e acabou recebendo 8 unidades
do RSQD2.



Favor solicitar a coleta pela transportadora.
Estou enviando um novo pedido hoje para que o cliente consiga receber dentro do prazo.

Atenciosamente,

Juliane Camargo
Vendedora

@ vendas2@eurosul.com

& 41 3668 1319 Ramal 1016
41 92002 8992

@ Rua Jaguariaiva, 596 - Sala 01
Alphaville Graciosa, Pinhais - PR

E U RO S U L CEP 83327-076 - Brasi
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**importante: O prazo de entrega estimado no orgamento e pedido de compra pode sofrer alteragdes, em razao da
disponibilidade de estoque, bem como a necessidade de importagcdo de mercadorias, insumos e materiais descritos no
orgamento. Caso seja realizado pedido excedente aos produtos constantes no orgamento, os prazos deverao ser revistos
pelas partes. Ademais, deve ser levado em consideracao o estoque apresentado pelo vendedor no momento da compra dos
produtos, levando em consideracgdo os atrasos decorrentes dos fabricantes, distribuidores, condi¢cdes de transporte e
logistica, questdes aduaneiras, greves de transportadoras e demais especificidades inerentes que fazem parte da cadeia
logistica de entrega de mercadorias. A Eurosul se reserva no direito de alterar o prazo de entrega em razao de alteragdes de
logistica que ndo dependem de seu controle, tais como as citadas acima, nao sendo responsavel por despesas e cobrangas
extras. As datas de entrega observados na fatura pertinente do vendedor estao sujeitos a ajuste razoavel, devendo ser
informado pelo vendedor que a entrega esta atrasada devido a circunstancias causadas por ou sob a responsabilidade de
terceiros.

De: Costa Leste Fornecedora de Navios Ltda. - ME <supply@costalestesupplies.com>
Enviada em: quarta-feira, 14 de janeiro de 2026 14:18

Para: Juliane - Eurosul <vendas2 @eurosul.com>

Assunto: Re: Orcamento N2[351787]

Juliane,

8 unidades dessas foi 0 que chegou .



COSTA LESTE

Em qua., 14 de jan. de 2026 as 14:14, Juliane - Eurosul <vendas2@eurosul.com> escreveu:

Boa tarde,

Poderia me enviar a foto dos itens que chegou por favor?

Confirma por favor os itens correto para envio conforme cotacdo abaixo

valvula generica, sem devolugéo.

Descricao Und \

!
FACHO HOLMES DAN L90 LED PN 63-401A C/ SUPORTE SEM BATERIA SOLAS CERTIFICADO UN 8
HAMMAR VALV HIDROSTATICA HE-0221 H20E P/ EPIRB C/ PARAF MCA/USCG UN 9




Atenciosamente,

Juliane Camargo
Vendedora

@ vendas2@eurosul.com

& 41 3668 1319 Ramal 1016
41 92002 8992
© Rua Jaguariaiva, 596 - Sala 01

Alphaville Graciosa, Pinhais - PR
EUROSUL | o
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0000

T

') Catalogo

**importante: O prazo de entrega estimado no orgamento e pedido de compra pode sofrer alteragdes, em razao da
disponibilidade de estoque, bem como a necessidade de importagcdo de mercadorias, insumos e materiais descritos no
orgamento. Caso seja realizado pedido excedente aos produtos constantes no orgamento, os prazos deverao ser revistos
pelas partes. Ademais, deve ser levado em consideracao o estoque apresentado pelo vendedor no momento da compra dos
produtos, levando em consideracgdo os atrasos decorrentes dos fabricantes, distribuidores, condi¢cdes de transporte e
logistica, questdes aduaneiras, greves de transportadoras e demais especificidades inerentes que fazem parte da cadeia
logistica de entrega de mercadorias. A Eurosul se reserva no direito de alterar o prazo de entrega em razao de alteragdes de
logistica que ndo dependem de seu controle, tais como as citadas acima, nao sendo responsavel por despesas e cobrangas
extras. As datas de entrega observados na fatura pertinente do vendedor estao sujeitos a ajuste razoavel, devendo ser
informado pelo vendedor que a entrega esta atrasada devido a circunstancias causadas por ou sob a responsabilidade de
terceiros.

De: Costa Leste Fornecedora de Navios Ltda. - ME <supply@costalestesupplies.com>
Enviada em: quarta-feira, 14 de janeiro de 2026 14:09

Para: Juliane - Eurosul <vendas2 @eurosul.com>

Assunto: Re: Orcamento N2[351787]

Boa tarde Juliane,



Material chegou errado, veio 8 fachos e nao veio a valvula.

Preciso urgente da valvula e devolver os fachos.

Edezio - COSTA LESTE

Em seg., 12 de jan. de 2026 as 17:15, Costa Leste Fornecedora de Navios Ltda. - ME
<supply@costalestesupplies.com> escreveu:

Boatarde

Favor despachar o produto cfe cotacéo.

COSTA LESTE

Em qua., 7 de jan. de 2026 as 17:37, JULIANE CAMARGO <vendas2@eurosul.com> escreveu:

3727 - COSTA LESTE FORNECEDORA DE NAVIOS LTDA - ME

CNPJ: 05.192.914/0001-15 ORQAMENTO
Att: EDEZIO - (48) 32552238 N© 351787
e AV SANTA CATARINA - 1736
PAES LEME - 88780000 - IMBITUBA - SC 07/01/2026
Item | Cédigo | Descrigéo Und| NCM |Qte| UnitarioR$| TotalR$ | IPI
FACHO HOLMES DAN L90 LED PN 63-401A C/
0,
! 003140 SUPORTE SEM BATERIA SOLAS CERTIFICADO UN |890790001 1,00 784,38 815,02| 4%
HAMMAR VALV HIDROSTATICA HE-0221 H20E
2 002805 | P/ EPIRB C/ PARAF MCA/USCG UN [90318099| 1,00 660,00 682,34 3%
valvula generica, sem devolugéao.
Prazo de Entrega: 3 DIAS UTEIS Valor total Produtos: R$ 1.444,38
Frete: Por conta do emitente Valor total IPI: R$ 52,98
Valor total ST + FCP ST: R$ 0,00

Forma pagamento: BOLETO BRADESCO




Prazo pagamento: 30 dias Valor Total Frete: R$ 60,00
Validade proposta: 15 DIAS OU CONFORME DISPONIBILIDADE EM ESTOQUE Valor total Orgamento: R$ 1.557,36

Informamos que neste ano a EUROSUL Fornecedora de Navios ndo realizard férias coletivas. Durante o periodo
de final de ano manteremos nossas atividades normalmente, garantindo o atendimento continuo e o suporte
de sempre a todos os nossos parceiros e clientes.

Aproveitamos para agradecer pela sua confianca e parceria ao longo de 2025, reforcando nosso compromisso
de oferecer continuamente o melhor atendimento e solugées de qualidade.

Atenciosamente,

Juliane Camargo
Vendedora

vendas2@eurosul.com

41 3668 1319 Ramal 1016
41 92002 8992

Rua Jaguariaiva, 596 - Sala 01
Alphaville Graciosa, Pinhais - PR
CEP 83327-076 - Brasil

eurosul.com

importante: O prazo de entrega estimado no orgamento e pedido de compra pode sofrer alteragdes, em razéo da
disponibilidade de estoque, bem como a necessidade de importagcdo de mercadorias, insumos e materiais descritos no
orgamento. Caso seja realizado pedido excedente aos produtos constantes no orgamento, os prazos deverao ser revistos
pelas partes. Ademais, deve ser levado em consideracao o estoque apresentado pelo vendedor no momento da compra dos
produtos, levando em consideragao os atrasos decorrentes dos fabricantes, distribuidores, condigdes de transporte e
logistica, questdes aduaneiras, greves de transportadoras e demais especificidades inerentes que fazem parte da cadeia
logistica de entrega de mercadorias. A Eurosul se reserva no direito de alterar o prazo de entrega em razéo de alteracdes de
logistica que nado dependem de seu controle, tais como as citadas acima, nao sendo responsavel por despesas e cobrangas
extras. As datas de entrega observados na fatura pertinente do vendedor estao sujeitos a ajuste razoavel, devendo ser
informado pelo vendedor que a entrega esta atrasada devido a circunstancias causadas por ou sob a responsabilidade de
terceiros.



Edezio R. de Oliveira

Costa Leste Fornecedora de Navios Ltda. ME
tel: +55 48 3255-2288

AOH: +55 48 99973-0008

WEB: www.costalestesupplies.com
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